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Workshop Kommunikationskonzept 
 
Kommunikation ist ein wichtiger Bestandteil unserer Verbandsarbeit. Der 
Informationsaustausch mit den unterschiedlichen regionalen Strukturen, Vereinen und 
Mitgliedern sowie die Sprachenvielfalt stellt eine grosse Herausforderung dar. Schon im 
Januar kam der Verbandsvorstand überein, sich dieser Herausforderung zu stellen und die 
Kommunikation entscheidend zu verbessern. Nun trafen sich am Samstag, 21.11.2020 
einige Vorstandsmitglieder unter Berücksichtigung der BAG- und kantonalen Regelungen in 
Bern zu einem Workshop. 
 
In dieser Sitzung wurden folgende Fragen betrachtet: 
 

- Mit wem kommunizieren wir? 
- Was kommunizieren wir und mit welchen Mitteln? 
- Wie kommunizieren wir? 

 
Als Vorgehensweise wurde «Brainstorming» gewählt, eine Methode, um spontane Einfälle zu 
sammeln. Durch den tatkräftigen Einsatz aller Beteiligten wurden zu allen obenstehenden 
Fragen sehr viele Gedanken eingebracht (siehe Bild). Diese werden nun in einem 
Projektauftrag zusammengefasst, der an eine Fachhochschule vergeben wird. Im Rahmen 
einer wissenschaftlichen Arbeit erarbeiten dort die Studenten für den Verband ein 
Kommunikationskonzept. Das Ergebnis sollte im Jahr 2021 vorliegen. Zur gegebenen Zeit 
werden weitere Informationen folgen. 
 
Haben Sie zu diesem Thema Fragen, Anregungen, Wünsche?  
Dann kontaktieren Sie bitte  

- Mariann Baschnonga (Leiterin Kommunikationskonzept und Regionalvertreterin 
Ostschweiz) 

- Ihre Regionalvertretung oder 
- die Geschäftsleitung 
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